
Abbracciare l’innovazione
con l’eredità digitale



Introduzione

Le onoranze funebri non sono immuni al
cambiamento. In un'epoca in cui la
tecnologia e la digitalizzazione permeano
ogni aspetto della nostra vita, è importante
che il settore dei servizi funerari e legati alla
morte e al lutto si adatti disponendo di
offerte innovative per rispondere alle
esigenze dei clienti moderni. In questo
breve ebook, esploreremo quattro concetti
chiave che possono aiutare le imprese a
stare al passo con la società
contemporanea.



Innovazione è Soluzione

Attraverso l'utilizzo di soluzioni digitali, i
servizi funebri possono fornire vari mezzi di
supporto e conforto a individui e famiglie in
lutto. Dalle piattaforme memoriali online
dove i ricordi possono essere condivisi e
custoditi, alle opzioni di partecipazione
virtuale per coloro che non possono
partecipare fisicamente ai servizi, le
innovazioni digitali offrono flessibilità e
inclusività nei momenti di dolore.



Inoltre, gli strumenti digitali possono
semplificare il processo di pianificazione
dei funerali, offrendo comodità e
tranquillità ai clienti durante un momento
difficile. 
L'incorporazione di soluzioni digitali nei
servizi funebri non solo riflette una
comprensione della società
contemporanea, ma dimostra anche un
impegno nel fornire un supporto
compassionevole ed efficace a coloro che
vivono il lutto. Abbracciando
l'innovazione, i servizi funebri possono
meglio soddisfare le esigenze in
evoluzione dei loro clienti mentre onorano
i ricordi del defunto in modi significativi e
incisivi.

Innovazione è Soluzione



 Comunicare nel Mondo Virtuale

In un'epoca in cui le distanze e i problemi
fisici possono separare familiari e amici,
offrire servizi commemorativi online è
essenziale per consentire a tutti di
partecipare, indipendentemente dalla loro
posizione. Tramite videocommemorazioni, la
creazione di memoriali virtuali e la
condivisione di ricordi online, le onoranze
funebri possono facilitare il processo di lutto
e condivisione del dolore in modo inclusivo e
accessibile.



Il Tesoro Digitale dell'Eredità

L'eredità digitale rappresenta i contenuti
della vita online che lasciamo dietro di noi
quando moriamo. È importante
comprendere e gestire questo aspetto della
nostra vita moderna, poiché i nostri account
sociali, le email, le foto e i documenti hanno
un grande significato emotivo e pratico per i
nostri cari. Preservare e trasferire questo
tesoro in modo sicuro e rispettoso è
fondamentale per tenere viva la memoria e
semplificare la gestione post-mortem delle  
identità online delle persone.



Un'eredità di Cura e Supporto

Offrire servizi di eredità digitale insieme alla
pianificazione del funerale è un atto di
grande attenzione e assistenza verso i
clienti che soffrono. Consentire loro di
risolvere le questioni relative agli account
digitali e ai documenti online allevia il carico
emotivo e pratico associato alla perdita di
una persona cara.



Lavorare per il futuro del passato

Abbracciare l'innovazione e l'eredità digitale
non solo aggiunge valore ai servizi delle
onoranze funebri e del mondo della “death
care”, ma dimostra anche un impegno verso
la soddisfazione dei bisogni e delle esigenze
dei clienti moderni. Attraverso i servizi
commemorativi online e la risoluzione del
problema dell’eredità digitale, le aziende e i
professionisti del settore possono
continuare a essere un punto di riferimento
per la comunità in momenti dolorosi ma
doverosi da affrontare.



Cosa puoi fare

Offrire alle famiglie uno spazio
commemorativo online protetto e
sicuro, gestito da loro
Dare la possibilità di fruire di
telegrammi e pubblicare necrologi
online in maniera immediata h24 e 7
giorni su 7, a un prezzo equo e
accessibile a tutti
Organizzare eventi in memoria di
qualcuno e funerali direttamente online
Garantire una soluzione sicura per
ottenere tutti i profili online del defunto
senza difficoltà per i familiari

.... e molto altro.

Puoi incorporare tutti questi servizi nella tua
attività utilizzando un’unica piattaforma:
Zephorum.
Aiuta a ricordare chi è passato, nel futuro.



Contatti

Ti aiuteremo ad arricchire la tua offerta

fornendo servizi più completi ai tuoi clienti.

Contattaci.

Email: info@zephorum.com

Whatsapp/Telefono: +39 333 869 4182

Sito web: https://www.zephorum.com
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